KARTA GWARANCYJNA

WARUNKI GWARANCJI

1.

Firma FERRO S.A. udziela gwarancji pra-
widtowego dziatania na pompy Ferro
zgodnie z podanymi nizej warunkami.

. Gwarant (FERRO S.A) zapewnia Na-

bywcy dobra jakos¢ i sprawne dziata-
nie urzadzenia, przy jego uzytkowaniu
zgodnie z przeznaczeniem i warunkami
technicznymi, okreslonymi w instrukgji
obstugi w okresie:

- 24 miesiecy na pompy, od daty sprze-
dazy,

- 6 miesiecy na wykonane naprawy
gwarancyjne i zastosowane czesci za-
mienne.

. W okresie gwarancji Nabywcy przy-

stuguje prawo do bezptatnych napraw
(wymiany na nowe) uszkodzen powsta-
tych z winy producenta. Gwarancja
obowigzuje na terenie Rzeczpospolitej
Polskiej. Poza granicami R.P. obowiazki
gwaranta przejmuje sprzedawca.

. Gwarancja nie obejmuje uszkodzen

powstatych: w czasie transportu, na
skutek nieprawidtowego magazynowa-
nia urzadzenia, jak réwniez wszelkich
uszkodzen mechanicznych powstatych
poza zakladem produkcyjnym oraz
uszkodzen wyniktych z nieprawidtowe;j
eksploatacji i ztego montazu.

. Gwarancja nie obejmuje nieprawidto-

wosci dziatania i uszkodzen spowodo-
wanych brakiem filtra. Przed pompa
nalezy zainstalowac filtr siatkowy o min.
ilosci oczek 200 szt./cm?2.

. Gwarancjg nie sa objete czesci, ktore

ulegaja naturalnemu zuzyciu w nastep-
stwie normalnej eksploatacji.

Swiadczenia z tytutu gwarancji:
- Gwarantowi zobowigzanemu z tytutu

niniejszej umowy przystuguje wybér
sposobu spetnienia swoich obowigz-
kéw wobec Nabywecy.

- W ramach gwarancji wadliwe czesci

podlegaja naprawie lub wymianie,

pod warunkiem niezwtocznego po-
wiadomienia Gwaranta o powstatym
uszkodzeniu i nadestaniu - na zadanie
i w sposob okreslony przez Gwaranta —
uszkodzonej pompy wraz z kartg gwa-
rancyjng i dowodem zakupu. Koszty
przesytek zwigzane z naprawami gwa-
rancyjnymi pokrywa Gwarant.
Wymienione czesci lub pompy pozo-
staja wtasnoscia firmy FERRO S.A.
Nabywca traci uprawnienia z tytutu
gwarancji w razie dokonania napraw
lub przerébek przez osoby nieupowaz-
nione przez Gwaranta.

Gwarancja na sprzedany towar nie
wylacza, nie ogranicza ani nie zawie-
sza uprawnien kupujacego (nabywcy)
wynikajacych z przepiséw o rekojmi za
wady rzeczy sprzedanej.

Zgloszenie reklamacji:

1.

2.

3.

4.

Reklamacje nalezy zgtosi¢ do sprze-
dawcy lub Gwaranta.

Podstawg do rozpatrzenia zasadnosci
zobowigzan gwarancyjnych sa: niniej-
sza, prawidtowo wypetniona karta gwa-
rancyjna wraz z zatgczonym dowodem
zakupu.

Nabywca lub sprzedawca zobowiaza-
ny jest na polecenie i koszt Gwaranta
przesta¢ urzadzenie na jego adres, za
posrednictwem uzgodnionej wczesniej
firmy spedycyjnej.

Po sprawdzeniu i stwierdzeniu zasad-
nosci roszczen gwarancyjnych, Gwa-
rant dokona naprawy urzadzenia lub
wymiany na nowe w czasie 14 dni robo-
czych, a nastepnie zwrotu urzadzenia
na adres reklamujacego.

. Gwarancja nie podstemplowana przez

sprzedawce lub z dokonanymi popraw-
kami typu i numeru pompy jak réwniez
daty sprzedazy jest niewazna i tak zgto-
szona reklamacja nie bedzie rozpatry-
wana przez Gwaranta.
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Karta gwarancyjna jest wazna wytacznie zdowodem zakupu.

Wypetnia sprzedawca
Typ urzadzenia Numer fabryczny
Data sprzedazy Pieczec i podpis sprzedawcy

Wypetnia instalator

Firma instalujaca Pieczec i podpis instalatora

Oswiadczenie uzytkownika

Zapoznatem sie i akceptuje warunki podpis uzytkownika /imie i nazwisko/
niniejszej gwarancji. Oswiadczam,
ze zostatem zapoznany z instrukcjg
urzadzenia w zakresie prawidtowej
eksploatacji.
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Rodzaj naprawy

Data sprzedazy Typ urzadzenia

Nr urzadzenia Data naprawy

pieczec¢ i podpis
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Rodzaj naprawy

Data sprzedazy Typ urzadzenia
Nr urzadzenia Data naprawy

pieczec¢ i podpis



